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Maxin's People Slovakia s. r. o.
Pracovník/čka zákazníckeho servisu – mzda od 1500 € brutto/mesiac (p686)

Arbeitsplatz
915 01 Nové Mesto nad Váhom, Slovensko
Anfangsdatum
Sofort
Datum der Angebotserstellung
27.06.2025 (Update 01.08.2025)
Beschäftigungsformen
Unbefristetes Arbeitsverhältnis (Festanstellung)
Gehalt (brutto)
seit 1.500 € bis 1.700 € pro monat
Anzahl der offenen Stellen
2

Informationen zur Arbeitsstelle
Jobbeschreibung

Hľadáme človeka, ktorý má technické zmýšľanie, vie komunikovať s ľuďmi a nezľakne sa ani
reklamácie či zložitejšej otázky. Ak máš prax a chuť byť súčasťou tímu, ktorý drží firmu v kontakte so
svetom, čítaj ďalej.

Popis práce:

- Poskytovať profesionálnu zákaznícku podporu a riešiť požiadavky klientov.

- Komunikovať ohľadom objednávok, dodacích lehôt, reklamácií a technických otázok.

- Spolupracovať s oddeleniami výroby, logistiky a predaja pri riešení požiadaviek.

- Viesť evidenciu komunikácie v internom systéme.

- Identifikovať potreby zákazníkov a navrhovať zlepšenia služieb.



Angebotene Vorteile

13. Gehalt
Vergünstigte Essensbeiträge

- 13. plat ako súčasť ročného odmeňovania.

- Bonus za odporučenie nového kolegu.

- Bonus pre seniorných zamestnancov ako uznanie za tvoju lojalitu.

- Stabilné zamestnanie v priateľskom kolektíve a technicky zameranej firme.

Anforderungen an den Mitarbeiter
Erforderliche Ausbildung

Niedriger Fachschulabschluss

Andere Anforderungen

- Má technické vzdelanie a prax v zákazníckom servise.

- Je zodpovedný, lojálny a vie si poradiť aj v náročnejších situáciách.

- Má výborné komunikačné schopnosti a orientáciu na zákazníka.

- Zvláda prácu s počítačom a internými systémami.

Arbeitgeberdaten
Firmenname

Maxin's People Slovakia s. r. o.

Rechtliche ID

50657160

Adresse

Bajkalská 22, 82109, Bratislava-Ružinov, Slovensko



Internetadresse

http://www.maxins.sk

Merkmale des Unternehmens

MAXIN’S Group, s.r.o. je dynamická slovenská spoločnosť s dlhoročnými skúsenosťami v oblasti
ľudských zdrojov. Náš tím tvoria odborníci, ktorí sa vďaka praxi stali expertmi vo svojich
oblastiach. Každý z nás je iný, no spoločne tvoríme silnú, súdržnú a jedinečnú skupinu
profesionálov, ktorí veria v hodnotu kvalitných ľudských vzťahov a zodpovedného prístupu k
práci.

V roku 2025 sme sa stali lídrom HR trhu na Slovensku, čo potvrdzuje:

1. miesto v oblasti dočasného zamestnávania,
najväčší tím interných zamestnancov v segmente,
a vedúca pozícia v outsourcingu kvality.
Tento úspech je výsledkom našej dlhodobej stratégie, dôvery našich klientov a neustáleho
zlepšovania kvality služieb. MAXIN’S nie je len personálna agentúra – sme partnerom pre rast,
stabilitu a úspech

Quelle: worki.sk, Angebots-ID: 2058924, Klassifikation der Berufe (SK ISCO-08): 2431005 Client
Relations Manager/in, Beruf: Spezialist für Marketing, Werbung und Public-Relations,
Arbeitsbereich: Maschinenbau (einschließlich Fahrzeugproduktion), Handel, Marketing und Werbung
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