
HOTEL CROCUS ŠTRBSKÉ PLESO, a.s.
Recepčná/recepčný HOTEL CROCUS ŠTRBSKÉ PLESO, a.s.

Place of work
Szentiványho, Štrbské Pleso, 059 85 Vysoké Tatry, Slovensko
Start date in work
Asap
The date the offer was added
17 Mar 2026 (update 18 Mar 2026)
Type of employment
agreement on temporary employment
agreement on student work
Salary (gross)
from €6 to €8 per hour
Number of job vacancies
1

Information about job offer
Job description

Vašou náplňou práce bude:

Zabezpečovanie plynulého priebehu check-in a check-out procesov
Poskytovanie informácií o službách hotela a miestnych atrakciách
Práca s hotelovým rezervačným systémom Previo
Spracovanie rezervácií – telefonických, e-mailových a online (cez rezervačné portály)
Práca s pokladňou, vystavovanie faktúr a evidencia platieb
Predaj drobného tovaru na recepcii
Komunikácia s hosťami, riešenie ich požiadaviek a zabezpečenie ich spokojnosti
Zodpovednosť za zverenú hotovosť
Striedanie denných a nočných zmien

Working mode

Two-shift operation

Position also suitable for

person from Ukraine
graduates
students



Employee requirements
Required education

Vocational Secondary Education
Upper Secondary Education
General Secondary Education
Higher, Post-Secondary Education

Length of experience

at least 6 months

Digital skills

Microsoft Word - Advanced
Microsoft Outlook - Advanced

Additional requirements

Osobnostné predpoklady a zručnosti

Príjemné vystupovanie, zmysel pre detail a zodpovednosť
Komunikačné schopnosti a tímového ducha
Znalosť anglického jazyka podmienkou(ďalší jazyk výhodou)
Znalosť práce s počítačom (MS Office, e-mail, internet)
Skúsenosť s hotelovým systémom Previo výhodou, nie podmienkou
Ochota pracovať aj cez víkendy a sviatky (denné/nočné zmeny)
skúsenosti na podobnej pozícii výhodou

Employer information
Business Name

HOTEL CROCUS ŠTRBSKÉ PLESO, a.s.

Company Registration Number

44802943

Address

Štrbské Pleso, 05985 Štrba, Slovensko

Internet address

http://www.hotel-crocus.eu

http://www.hotel-crocus.eu


Characteristics of the company

Hotel Crocus je situovaný priamo v centre Štrbského Plesa medzi centrálnym parkoviskom a
železničnou stanicou. Hotel ponúka svojím hosťom nadštandardné ubytovanie v 65 komfortných
apartmánoch pre individuálnu, rodinnú a firemnú klientelu. Súčasťou apartmánov je televízor,
satelit, prístup na internet, trezor, telefón, krbová piecka, kuchynský kút a samostatný šatník.
Celý objekt disponuje bezbarierovým prístupom.

Contact person

Lenka Papajová
manažér
E-mail: office@hotel-crocus.eu
Phone: +421 917 504 776

Source: worki.sk, Offer ID: 2060762, Classification of jobs (SK ISCO-08): 4224002 Hotel
receptionist, Profession: Receptionist, Working area: Accommodation, Tourism and Gambling
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