
ManpowerGroup Slovensko s.r.o.
Inžinier kvality-zákaznícka kvalita

Place of work
Okres Michalovce, Slovensko
Start date in work
Asap
The date the offer was added
7 May 2025 (update 14 May 2025)
Type of employment
Employment contract for an indefinite period (Permanent employment)
Salary (gross)
€1,400 per month
+ mesačná variabilná zložka do 20% zo základnej mzdy. Mzda závisí od skúseností
kandidáta a bude prejednaná individuálne.
Number of job vacancies
1

Information about job offer
Job description

• Zabezpečenie chodu systému manažérstva kvality (SMK) a dohľad nad spokojnosťou zákazníkov
• Spracovanie reklamácií (8D Reporty) – zodpovednosť za ich kvalitu a včasné uzatváranie
• Priama komunikácia so zákazníkmi – riešenie problémov a budovanie vzťahov
• Tvorba, aktualizácia a zavádzanie dokumentácie súvisiacej s reklamáciami
• Hľadanie možností na znižovanie nákladov spojených s reklamáciami
• Overovanie účinnosti nápravných opatrení
• Analýza vrátených dielov – identifikácia príčin a návrh riešení
• Monitoring kvality – sledovanie ukazovateľov ako PPM, počet reklamácií a pod.
• Podpora sériovej výroby pri zmenách a kvalitatívnych problémoch
• Plnenie kvalitatívnych cieľov a KPI oddelenia
• Spolupráca pri interných a externých auditoch – návrh a implementácia opatrení
• Udržiavanie a zlepšovanie SMK
• Blokovanie/odblokovanie produktov na základe kvalitatívneho hodnotenia

Working mode

Single-shift system

Benefits offered

• koncoročné odmeny
• flexibilná pracovná doba
• možnosť home-office



• fitness centrum a masáže vo firme
• možnosti vzdelávania
• sociálny program pre zamestnancov

Employee requirements
Required education

Upper Secondary Education
General Secondary Education
Tertiary Education (Undergraduate|
Tertiary Education (Graduate)
Tertiary Education (Doctoral)

Languages

English - Advanced: B1 and B2

Additional requirements

• Anglický jazyk na komunikatívnej úrovni
• Znalosť nástrojov a metód kvality (FMEA, PDCA apod.)
• Ovládanie čítania výkresovej dokumentácie
• Skúsenosť s pozíciou inžiniera kvality
• Znalosť noriem (ISO 9001, IATF 16949)

- Úplný začiatočník

Employer information
Business Name

ManpowerGroup Slovensko s.r.o.

Company Registration Number

35958898

Address

Landererova 12, 81109, Bratislava-Staré Mesto, Slovensko

Characteristics of the company

ManpowerGroup Slovensko s.r.o. je prestížna a etablovaná personálna spoločnosť s dlhodobou



tradíciou na trhu práce. Každý deň sme v kontakte s našimi klientmi i kandidátmi a poskytujeme
im služby profesionálnej kvality a úrovne. Objavte spolu s nami pestrý a meniaci sa svet
ľudských zdrojov tak, ako to my robíme už dlhú dobu!
Spoločnosť je držiteľ povolenia na sprostredkovanie práce. (1721/2004 -OSS 1/2004 )

Contact person

Anastázia Araňošová
E-mail: anastazia.aranosova@manpower.sk

Source: worki.sk, Offer ID: 2058225, Classification of jobs (SK ISCO-08): 2421002 Quality
management system specialist, 2144005 Quality engineering specialist, Profession: Optimization,
Management, and Quality Specialist, Engineering (Automotive) Production Specialist, Working area:
Mechanical Engineering (including the Production of Motor Vehicles)
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